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MODALIDAD FECHAS  

1
MÓDULO   I 

SERVICIO A DOMICILIO 
SERVICIO A DOMICILIO FEBRERO 01/02/2024 29/02/2024 24 24

según ejecución 

del módulo
6/02/2024 20 4

2 encuentros presenciales 1 cada 15 días de 9 a.m. a 4 p.m. 
2 encuentros Virtuales  

8:00 am-12:00m 
según programación de la oferta

-----------------------------------------------
5 encuentros Virtuales  2 días  x semana   de  8:00 am-12:00m o 

de 2:00 pm a 6:00 pm  según programación de la oferta

FECHAS  SEMIPRESNCIAL G4
Fechas Virtuales    Jueves  8  y 22  Horario  8:00 am-12:00m
Fechas Presenciales  Jueves 15 y 29    Horario 9 a.m. a 4 p.m
--------------------------------------------------------------
FECHAS  VIRTUAL  

G1  PM  Martes 13 -20-27    

               Jueves  15-22          

G2 y G3 AM - PM  Miercoles  14-21-28                                                                                           

Viernes  16-23   

                                                          

   Horarios para los Grupos 
G1   AM      8:00 am-12:00m

G2 y G3   PM       2:00pm -6:00pm

LIDERAZGO 01/03/2024 18/03/2024 12
según ejecución 

del módulo
2

2 encuentros presenciales 1 cada 15 días de 9 a.m. a 4 p.m. 
2 encuentros Virtuales  

8:00 am-12:00m 
según programación de la oferta

-----------------------------------------------
5 encuentros Virtuales  2 días  x semana   de  8:00 am-12:00m o 

de 2:00 pm a 6:00 pm  según programación de la oferta

GESTIÓN DEL CAMBIO 19//03/2024 31/03/2024 12
según ejecución 

del módulo
2

2 encuentros presenciales 1 cada 15 días de 9 a.m. a 4 p.m. 
2 encuentros Virtuales  

8:00 am-12:00m 
según programación de la oferta

-----------------------------------------------
5 encuentros Virtuales  2 días  x semana   de  8:00 am-12:00m o 

de 2:00 pm a 6:00 pm  según programación de la oferta

GESTION DEL TALENTO 
HUMANO

02/04/2024 15/04/2024 12
según ejecución 

del módulo
2

2 encuentros presenciales 1 cada 15 días de 9 a.m. a 4 p.m. 
2 encuentros Virtuales  

8:00 am-12:00m 
según programación de la oferta

-----------------------------------------------
5 encuentros Virtuales  2 días  x semana   de  8:00 am-12:00m o 

de 2:00 pm a 6:00 pm  según programación de la oferta

BIENESTAR DEL 
PERSONAL

16/04/2024 30/04/2024 12
según ejecución 

del módulo
2

2 encuentros presenciales 1 cada 15 días de 9 a.m. a 4 p.m. 
2 encuentros Virtuales  

8:00 am-12:00m 
según programación de la oferta

-----------------------------------------------
5 encuentros Virtuales  2 días  x semana   de  8:00 am-12:00m o 

de 2:00 pm a 6:00 pm  según programación de la oferta

GESTIÓN FINANCIERA 01/05/2024 15/05/2024 12
según ejecución 

del módulo
2

2 encuentros presenciales 1 cada 15 días de 9 a.m. a 4 p.m. 
2 encuentros Virtuales  

8:00 am-12:00m 
según programación de la oferta

-----------------------------------------------
5 encuentros Virtuales  2 días  x semana   de  8:00 am-12:00m o 

de 2:00 pm a 6:00 pm  según programación de la oferta

GESTIÓN TRIBUTARIA 16/05/2024 31/05/2024 12
según ejecución 

del módulo
2

2 encuentros presenciales 1 cada 15 días de 9 a.m. a 4 p.m. 
2 encuentros Virtuales  

8:00 am-12:00m 
según programación de la oferta

-----------------------------------------------
5 encuentros Virtuales  2 días  x semana   de  8:00 am-12:00m o 

de 2:00 pm a 6:00 pm  según programación de la oferta

CRONOGRAMA 
CRONOGRAMA RUTA NACIONAL DE CAPACITACIÓN 

PROGRAMACIÓN INICIA

INTENSIDAD HORARIA

2
MÓDULO   II 

LIDERAZGO Y GESTIÓN DEL 
CAMBIO

MARZO

TERMINA

20

MÓDULO   III
GESTION DEL TALENTO HUMANO Y 

BIENESTAR DEL PERSONAL 
3 ABRIL

MAYO

MÓDULO   IV
GESTIÓN FINANCIERA
GESTIÓN TRIBUTARIA 

4

FECHAS  SEMIPRESNCIAL G4
Fechas Virtuales    Jueves    9-23    Horario  8:00 am-12:00m
Fechas Presenciales  Jueves 16 y 30   Horario 9 a.m. a 4 p.m
--------------------------------------------------------------
FECHAS  VIRTUAL  

G1  PM  Martes  7-14-21    

               Jueves  9-16            

G2 Y G3  AM - PM  Miercoles  8-15-22    

                                Viernes  10-17                

   

  Horarios para los Grupos 
G1   AM      8:00 am-12:00m

G2 Y G3  PM       2:00pm -6:00pm

FECHAS  SEMIPRESNCIAL G4
Fechas Virtuales    Martes   5  y 12   Horario  8:00 am-12:00m
Fechas Presenciales  Jueves 7 y 14   Horario 9 a.m. a 4 p.m
--------------------------------------------------------------
FECHAS  VIRTUAL  

G1  PM  Martes  5-12-19    

               Jueves  7-14         

G2 Y G3  AM - PM  Miercoles  6-13-20     

                                Viernes  8-15              

   

  Horarios para los Grupos 

G1   AM      8:00 am-12:00m

G2  y G3 PM       2:00pm -6:00pm

FECHAS  SEMIPRESNCIAL G4
Fechas Virtuales    Jueves    4  y 18   Horario  8:00 am-12:00m
Fechas Presenciales  Jueves 11 y 25   Horario 9 a.m. a 4 p.m
--------------------------------------------------------------
FECHAS  VIRTUAL  

G1  PM  Martes  9-16-23   

               Jueves  11-18       

G2 Y G3  AM - PM  Miercoles  10-17-24    

                                Viernes  12-19              

   

  Horarios para los Grupos 
G1   AM      8:00 am-12:00m

G2 Y G3   PM       2:00pm -6:00pm

24

24

24

20

20



5
MÓDULO  V

ECOSISTEMA DIGITAL 
MÓDULO  V

ECOSISTEMA DIGITAL JUNIO 04/06/2024 28/06/2024 24 24
según ejecución 

del módulo
20 4

2 encuentros presenciales 1 cada 15 días de 9 a.m. a 4 p.m. 
2 encuentros Virtuales  

8:00 am-12:00m 
según programación de la oferta

-----------------------------------------------
5 encuentros Virtuales  2 días  x semana   de  8:00 am-12:00m o 

de 2:00 pm a 6:00 pm  según programación de la oferta

FECHAS  SEMIPRESNCIAL G4
Fechas Virtuales    Jueves    6-20      Horario  8:00 am-12:00m
Fechas Presenciales  Jueves 13-27    Horario 9 a.m. a 4 p.m
--------------------------------------------------------------
FECHAS  VIRTUAL  

G1  PM  Martes  4-11-18   

               Jueves  6-13       

G2 Y G3  AM - PM  Miercoles   5-12-19    

                                Viernes  7-14              

     Horarios para los Grupos 
G1   AM      8:00 am-12:00m

G2 Y G3  PM       2:00pm -6:00pm

GESTIÓN  DE
INVENTARIOS

02/07/2024 16/07/2024 12
según ejecución 

del módulo
2

2 encuentros presenciales 1 cada 15 días de 9 a.m. a 4 p.m. 
2 encuentros Virtuales  

8:00 am-12:00m 
según programación de la oferta

-----------------------------------------------
5 encuentros Virtuales  2 días  x semana   de  8:00 am-12:00m o 

de 2:00 pm a 6:00 pm  según programación de la oferta

GESTIÓN DE VENTAS 15/07/2024 31/07/2024 12
según ejecución 

del módulo
2

2 encuentros presenciales 1 cada 15 días de 9 a.m. a 4 p.m. 
2 encuentros Virtuales  

8:00 am-12:00m 
según programación de la oferta

-----------------------------------------------
5 encuentros Virtuales  2 días  x semana   de  8:00 am-12:00m o 

de 2:00 pm a 6:00 pm  según programación de la oferta

7
MÓDULO  VII  

SERV AL CLIENTE   SERVICIO AL CLIENTE  AGOSTO 01/08/2024 15/08/2024 24 12
según ejecución 

del módulo
20 2

2 encuentros presenciales 1 cada 15 días de 9 a.m. a 4 p.m. 
2 encuentros Virtuales  

8:00 am-12:00m 
según programación de la oferta

-----------------------------------------------
5 encuentros Virtuales  2 días  x semana   de  8:00 am-12:00m o 

de 2:00 pm a 6:00 pm  según programación de la oferta

FECHAS  SEMIPRESNCIAL G4
Fechas Virtuales    Jueves  8  y 22      Horario  8:00 am-12:00m
Fechas Presenciales  Jueves 15 y 29   Horario 9 a.m. a 4 p.m
--------------------------------------------------------------
FECHAS  VIRTUAL  

G1  PM  Martes 13 -20-27   

               Jueves  15-22       

G2 Y G3  AM - PM  Miercoles  14-21-28    

                                Viernes  16-23            

 Horarios para los Grupos 
G1   AM      8:00 am-12:00m

G2 Y G3  PM       2:00pm -6:00pm

   

6

MÓDULO  VI  
GESTIÓN  DE
INVENTARIOS

GESTIÓN DE VENTAS  

FECHAS  SEMIPRESNCIAL G4
Fechas Virtuales    Jueves    4-18    Horario  8:00 am-12:00m
Fechas Presenciales  Jueves 11-25   Horario 9 a.m. a 4 p.m
--------------------------------------------------------------

FECHAS  VIRTUAL  
G1  PM  Martes  9-16-23     

               Jueves  11-18            

G2 Y G3  AM - PM  Miercoles   10-17-24     

                                Viernes  12-19    

   

 Horarios para los Grupos 
G1   AM      8:00 am-12:00m

G2 Y G3  PM       2:00pm -6:00pm

JULIO 2024


