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LIDERAZGO CONSCIENTE

Aprenda como marcar la diferencia desde su negocio

es app.goo.gI/Rt38adDUprFcoaBk_ i
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“Es dificil conocer la mente de cualquier mortal, y el corazon,
hasta que ha sido probado en |la autoridad del mando. El
poder muestra a la persona.” (Sofocles)

i es.app.goo.gl/mkKuGDwWNBPi6XM2DA
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e Sabe escuchar

e Se preocupa por sus
empleados y compaferos

* Tiene carisma

* Probablemente empezo
desde abajo

* Es resolutivo

* Sabe delegar con total
confianza

* Continua aprendiendo
e Quiere su empresa

Fuente imagen: https://images.app.goo.gl/qE8cZGgelatwWAob

Fuente:Matesanz, V. (2014) https://forbes.es/empresas/4748/8-caracteristicas-de-grandes-lideres/
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Liderazgo consciente

* Significa mantener la
conciencia de los
pensamientos,
sentimientos y experiencias
para lograr una meta.

* Un lider consciente
también debe ser
consciente de su atencion
plena en la vida cotidiana y
debe trabajar en ello.

Fuente: Marivnéié, D., & Mari¢, M. (2018). Conceptualisation of conscious
leadership. Skola biznisa, (1), 175-186.
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Liderazgo consciente

Un lider consciente debe tener las
SIgUIenteS CaraCtenStlcaS (Ward&Haase,ZOlG):

1. Ver un problema desde diferentes
perspectivas, pero al mismo tiempo
debe permanecer neutral.

2. Recopilar informacion y aprender
de la experiencia.

3. Ser claro en discusiones.

4. Debe ser capaz de asumir la
responsabilidad.

5. Debe comunicarse justay
abiertamente.

6. Debe aspirar a un resultado
positivo.

Fuente: Ward, S. F., & Haase, B. (2016). Conscoius Leadership. AORN Journual, 104(5), 433.e1-433.e9. Fuente imagen: https://images.app.goo.gl/XhhY1oComdNQ6Bm39
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Liderazgo consciente

Jones y Brazdau (2015) lo describen por su conocimiento de
la reciprocidad, que permite al lider detectar patrones en la
entorno y conexiones entre varios problemas que esta
tratando de resolver por el bien comun.

S A

. .
Fuente: Jones, V., & Brazdau, O. (2015). Conscious Leadership, a Reciprocal Connected Practice. A

Fuente imagen: https://images.app.goo.gl/aAz7EfFte3YBRCmr6

Qualitative Study on Postsecondary Education. Procedia - Social and Behavioral Sciences, 203, 251 - 256.

IIForo Internacional

EL LIDERAZGC © YFundecopi {

como factor
fundamental para la
GESTION DELCAMBIO

AR

J

en las MIPYME Jose.BetancourtImrou.com


https://images.app.goo.gl/aAz7EfFte3Y8RCmr6

Bl

¢Como vincular el liderazgo
consciente con las empresas?

» Aplicando el
W capitalismo consciente

. | -
..........
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* El capitalismo consciente es
una filosofia de hacer
negocios que incorpora los
principios de un proposito
superior (mas alla de la
maximizacion de beneficios),
interdependencia de las
partes interesadas (en lugar
de centrarse en los
accionistas), liderazgo
consciente (en lugar de
mando y control) y cultura
consciente (en lugar de la
obsesion por resultados).

Fuente: Pillay, S. S., & Sisodia, R. S. (2011). A case for conscious capitalism:
conscious leadership through the lens of brain science. Ilvey Business Journal, 75.

IIForo Internacional

EL LIDERAZGE T NFundecopi {2

como factor
fundamental para la
GESTION DELCAMBIO
en las MIPYME Jose.Betancourt@lymgroup.com

Fundocén de Cospornges om0 EAxncny



https://images.app.goo.gl/Bq3JjYRei1vZptjn6

Las empresas que se
adhieren a los principi
del Capitalismo Con
supero al mercac
proporcion de 9
durante un peric
anos (1.111% fre
123% del S&P 500)

IIForo Intemaclonul

EL LIDERAZGE” Fundecopi {3

como factor
fundamental para la

o
GES:.'a ﬁfﬁnﬁﬂ@m Jose.Betancourt@lymgroup.com



https://images.app.goo.gl/dAw2D17x1q8jdKU56

WHOLE
FOODS

M ARIKET

.

https://www.youtube.com/
watch?v=pAVB6yealEM

d: E I\/I P R ESA R | OS ? Hont'zi?nﬂ':ﬁ BUSINESS
CONSCIOUS
CAPITALISM

https://www.youtube.com JOHN MACKEY

Co-CEO, Whole Foods Market

/watch?v=XnNjb9mJFhg
RAJ SISODIA
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Las ganancias a largo plazo se maximizan al
NO convertirlas en el objetivo principal.

 El lider debe cumplir con el

proposito mayor, optimizar la
salud financiera y aumentar

el valor de todo el sistema

empresarial.
ol

* El negocio no es una
maquina, el sistema
se adapta a los
stakeholders
interdependientes.

Fuente imagen: https://images.app.goo.gl/DZkLxCk3hu44HC5U6
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Optimizar todo el sistema
interdependiente es igual a
mayores ganancias a largo
plazo, mayor valor de las
acciones y mayor propiedad
psicologica en empleados,
clientes y familia
propietaria.

1

Fuente imagen: https://images.app.goo.gl/VWKIcCPM787JewPwZ6
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Evolucion del capitalismo

Siglo 21
Siglo 20 Stalfeh.older
Sigl{) 19 Accionista / capitalista
Capitalista capitalista :
industrial

Fuente imagen: https://images.app.goo.gl/SnR7Xb9IM9kQbcGff6

Siglo 16-18 1

Capitalista
colonial
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El liderazgo de servicio requiere un pago modesto

400 B En 2006, los CEO de los

350 Estados Unidos

300 recibieron $364 |Ioor cada

250 S1 que ganaba e

200 trabajador promedio.

100 B En Whole Foods Market,

50 l el pago mas alto esta

o HE__ e - limitado a $19 por cada

1980 1990 2000 Sl que ganan IOS

Fuente de datos: Business Week (1980-2000) e miembros promedio del

instituto para estudios de politicas, unidos por una equipO d tiempo

economia justa (2007) COI’T\p'EtO.

Fuente: John Mackey, CEO, Whole Foods Market WH%LE
FOOD

MARIKET
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Distribucion de opciones Wk
sobre acciones

 Distribucion estimada de opciones ¢ Distribucidon de opciones de
pendientes a partir de 2005 en los WEFM otorgadas a partir de
EE. UU. 2005

ejecutivos;

Top 5 -
ejecuti
VOos;
75%

Todos los
demas; 93%

Fuente de datos: ganancias con
directores, noviembre de 2006
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de alimentos de calidad. Somos una empresa con un
proposito que tiene como objetivo establecer los
estandares de excelencia para los minoristas de
alimentos. Estamos construyendo un negocio en el que
los altos estandares impregnan todos los aspectos de
nuestra empresa. La calidad es un estado mental en
Whole Foods Market.

&=« Reconocemos la interdependencia entre nuestros grupos
~  deinterés: aquellos que se benefician de nuestra empresa
o se ven afectados por ella. Nuestro éxito se optimiza
mediante una estrategia de beneficio mutuo, y todos
nuestros grupos de interés se benefician
simultaneamente.

L i
A Fuente https //www wholefoodsmarket com/mission-values

o Y E
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* Vendemos alimentos naturales y
organicos de la mas alta calidad.

* Satisfacemos y deleitamos a
nuestros clientes.

* Promovemos el crecimientoy la
felicidad de los miembros de
equipo.

* Practicamos asociaciones de
beneficio mutuo con nuestros
proveedores.

* Creamos ganancias y
prosperidad.

WH?)IIj,E ' Iéloori 52?{1’5&‘5??3?583%““”35
P( x ) ampilente.

M ARIKET

Fuente: https://www.wholefoodsmarket.com/mission-values/core-values/declaration-interdependence
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The Whole Foods Business Model: Conscious Capitalism

Team Member

Increased Job Happiness — Motivated Team
Satlsfactlon — Members

Community & ‘ Partnershlps with
Environmental Vendors/Suppllers
Responsiveness C°" e Values
!

Innovation &
Customer Service

Giving h Quality
Back \ ‘usmess Mlssmn' | / deUC'S
Corp Good Value
orate
Citizenship N\ /
Motivated Satisfied &
INVESTOrs w. = Delighted
S -« Customers
Profits = - Sales
Growth Growth

Fuente: https://www.wholefoodsmarket.com/mission-values/core-values/declaration-interdependence
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Amazon compro la cadena Whole Foods por 13.700
miIIones de dolares, porque es una compahia que

“aman” sus cllentes por F calldad de su oferta

< orts

Fuente imagen: https://images.app.goo.gl/H5YsdQ2fB5YG27JX9

Photo lllustration
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El equilibrio es |la clave

* Amor creativo *

o~
ém\ 10 Amor a uno mismo Aths IfICIO
=/

Amor a los demas \

Win-Lose Win-Win Lose-Win

] + ]
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Del capitalismo tradicional al capitalismo consciente

DE ESTO THIS WAY 2 AESTO

Enfoque de ganancias Propdsito-enfoque
Solo los accionistas ganan Todos los interesados ganan
Corto plazo A largo plazo
Suma cero Ganar-Ganar-Ganar-Ganar
Egocéntrico Holistico
Conflictos de interés Armonia de intereses.
Parasito Mutualista
Explotador Creador de valor
Compensaciones Sinergias
Disgustado Valorado / amado
No confiable Confiable
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